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EL RETO

CONVOTIS trabajaba sobre una instancia de Jira
Software Server y, gracias a su sélida experiencia en
entornos de Business Intelligence, explotaba la base de
datos mediante consultas SQL para obtener
informacion analitica y operativa clave.

Con la llegada de Atlassian Cloud, el acceso directo a
la base de datos dej6é de ser posible, obligando a
replantear por completo un modelo de extraccion de
datos que llevaba aios funcionando.
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CONMVOTIS

CONVOTIS es una compafiia con una
fuerte orientacién tecnoldgica y una
amplia experiencia en Business
Intelligence y andlisis de datos. Su
capacidad para transformar informacion
en conocimiento accionable ha sido
siempre un pilar clave de su actividad.

Esta madurez técnica les permitid afrontar
con criterio y rigor un cambio profundo en
su arquitectura Atlassian, manteniendo
intactas sus necesidades analiticas y
operativas.

EL CLIENTE




CON\DTIS Desde excentia acompafiamos a

CONVOTIS en su migraciéon a
Atlassian Cloud, suministrando las
licencias de Jira necesarias y
ejecutando la migracion de los
productos Atlassian.

El proyecto incluyd componentes
especificos de registro de horas, que
requirieron un plan de migracion
detallado y personalizado. Ademas,
ofrecimos acompainamiento
continuo y soporte técnico para
resolver dudas sobre el uso de los
endpoints de la API REST.
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CONFIANZA,
VISION Y
B CRECIMIENTO
BEECONJUNTO

El mayor valor del proyecto radica en la capacidad y
profesionalidad del equipo de CONVOTIS, ya que
transformo el histérico modelo de Bl basado en consultas
SQL contra la base de datos de Jira, en un nuevo sistema
respaldado por la API REST de Atlassian Cloud.

Este cambio asegurd la continuidad de sus capacidades
analiticas en el nuevo entorno cloud, alineando su
plataforma con el futuro de Atlassian sin renunciar a la
explotacién avanzada de los datos.
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excentia es Gold Partner de
Atlassian, especializado en
acompanar a empresas en la
adopcidn, optimizacion y
migracion de las aplicaciones.
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Combinamos experiencia
técnica y enfoque estratégico
para garantizar que cada
proyecto se adapte a las
necesidades del cliente, desde
la planificacion hasta el
soporte post-implementacion.




